
Porto Alegre, 18 de julho de 2023.

Ofício n.º 178/2023-GLG

Objeto: Pedido de informações

Exmo. Sr. Prefeito Municipal de Porto Alegre:

Este mandato parlamentar foi procurado por moradores de Porto Alegre atendidos

pelo Ambulatório Trans, localizado no Centro de Saúde Santa Marta em razão da falta de

médicos.

De acordo com o informado, uma das médicas teria saído do Centro e não fora

substituída até o presente momento, enquanto a outra estaria em férias. Os relatos apontam

que a situação perdura há, pelo menos, duas semanas.

A situação teria feito com que tratamentos ficassem atrasados, uma vez que, além

de prejudicar o adequado andamento das consultas, consequentemente está impedindo a

retirada de medicamentos. Soma-se a isso o fato de que não há informações acerca de quando

a situação será resolvida, deixando os usuários do serviço desamparados.

Diante da grave situação relatada, este mandato parlamentar, comprometido com o

fortalecimento da saúde de qualidade e considerando que se trata de centro de referência na

cidade, manifesta profunda preocupação com a situação.

Assim, solicitamos providências URGENTES no sentido de apurar as situações

narradas e adotar as medidas cabíveis para resolvê-las, restabelecendo o atendimento no

Centro. Solicitamos, ainda, nos termos da Lei de Acesso à Informação:



1. quantos médicos atualmente prestam serviço no Centro de Saúde Santa Marta

e no âmbito do Ambulatório Trans?

2. procede a informação de que, na presente data (18 de julho de 2023), os

atendimentos no Centro estão suspensos pela falta de médicos? e no

Ambulatório Trans?;

a. caso proceda, há cronograma previsto para a resolução da situação,

com o reestabelecimento dos atendimentos?

i. em caso positivo, informar o cronograma;

ii. em caso negativo, informar, detalhadamente, as medidas que

estão sendo tomadas para resolver a situação.

Saudações cordiais,

Luciana Genro

Deputada Estadual


